
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

社会福祉法人 向陽福祉会 

       法人本部 

特 別 養 護 老 人 ホ ー ム 向 陽 苑 

短期入所生活介護事業所向陽苑 

デ イ サ ー ビ ス セ ン タ ー 向 陽 苑 

居 宅 介 護 支 援 事 業 向 陽 苑 

在 宅 介 護 支 援 セ ン タ ー 向 陽 苑 

 

 

 

令和３年度 事業報告書 

 



向陽福祉会事業報告 

（１）運営全般 

令和３年度も収支状況の早期改善を課題として、向陽福祉会は２施設の介護事業、１施設

の支援事業に取り組んでまいりましたが、一昨年度末から猛威を振るっている新型コロナ

ウイルス感染症の影響により、３施設とも赤字決算となってしまいました。特に向陽りんど

う苑においては、認知症棟にクラスターが発生し、大幅な減収が生じてしまいました。しか

し、感染による損失額については、加入していた損害保険からの保険金によりある程度は補

填できるようになりました。また、３施設とも施設が老朽化し、修繕費に多くの資金が掛か

っているため、今後の対策が必要になっています。 

また、新型コロナウイルス感染症の影響により、利用者の面会を制限せざるを得なくなり、

Ｗｉ－ｆｉを活用したオンライン面会や窓越しによる面会を実施するなどして対応するた

め経費も増加しました。このように利用者の面会制限や外部の方の出入りも禁止するなど、

皆様にご協力いただきながら感染予防に努めました。 

令和３年度は介護報酬の改定の年であり、０．７％のプラス改定となりましたが、利用状

況が経営を左右することを認識し、一人でも多くの方に利用していただけることを目標に

事業運営に努めました。 

 

（２）介護現場の革新について 

令和３年度に開始された介護ＩＣＴ実施モデル事業の支援等を活用しながら、離床セン

サー付介護ベッド２０台、その他ＩＣＴの機器の活用を開始しました。また、ＬＩＦＥを利

用した科学的介護に取り組みました。 

 

（３）人材確保と定着について 

 介護職員等の人員不足が続く中で、職員の人材確保については、公募をはじめ個人的勧誘

などの様々な取り組みを行ってきましたが、確保に至らず、令和３年４月１日から外国人の

留学生２名を採用することにいたしました。今後も、留学生の確保を中心に外国人人材の登

用を進めていかなければならないと考えています。 

 また、職員の定着は深刻な課題となっており、平成２１年１２月から平成２４年５月まで

の介護職員処遇改善交付金、その後それに代わる介護職員処遇改善加算の算定により介護

職員の処遇改善を図ってまいりました。更に令和元年１０月から介護職員等特定処遇改善

加算を算定し、令和４年２月には介護職員処遇改善支援補助金制度を活用し、介護職員の処

遇改善に努め、職員定着に向けた取組を進めています。また、職員定着のために適材適所の

人員配置も行っていきたいと考えています。 

 

（４）公益事業 

地域における公益事業の強化について、向陽苑の認知症カフェ「ふれあいサロンひまわり」

も新型コロナウイルス感染防止のため中止となりました。 

 



（５）法人運営の取り組み 

 沿革と所在地 

 平成５年３月１７日  兵庫県より社会福祉法人向陽福祉会設立認可 

             兵庫県西脇市黒田庄町黒田字北山７８３ 

             電 話 （０７９５）－２８－３２９３ 

             ＦＡＸ （０７９５）－２８－３２９１ 

  

平成５年５月１日   特別養護老人ホーム向陽苑開設 

             兵庫県西脇市黒田庄町黒田字北山７８３ 

             電 話 （０７９５）－２８－３２９３ 

             ＦＡＸ （０７９５）－２８－３２９１ 

 

 平成８年６月１日   介護老人保健施設向陽りんどう苑開設 

             兵庫県神戸市北区有野町有野１４８４－１ 

             電 話 （０７９８）－９８１－５２５２ 

             ＦＡＸ （０７９８）－９８１－７８０５ 

 

 平成１９年８月２３日 救護施設ひまわり苑開設 

             兵庫県神戸市北区有野町有野１５１１－２ 

             電 話 （０７９８）－９８２－８８０７ 

             ＦＡＸ （０７９８）－９８１－８８０９ 

 

 

（６）向陽福祉会組織図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

評議員会（議決機関） 

評議員７名 

理事会（執行機関） 

理事６名（理事長１名） 

監事会（監査機関） 

監事２名 

理事長 

本部 

特別養護老人ホーム 

向陽苑 

介護老人保健施設 

向陽りんどう苑 

救護施設 

ひまわり苑 



（７）役員・評議員一覧（令和４年３月３１日） 

 

  理 事 

    理事長 山口 直子 

    山口 康二 

        山西 行徳 

        佐々木 務幸 

        後藤 武 

        宮崎 美椰子       定数６名 

    任期：令和３年６月１１日から令和５年度定時評議員会終結の時まで 

 

  監 事 

        永野 卓美 

        萬谷 正樹        定数２名 

    任期：令和３年６月１１日から令和５年度定時評議員会終結の時まで 

 

  評議員 

        内山 雅咲己 

        和田 至弘 

        白石 大介 

        有本 雅子 

        速水 節子 

        後藤 喜佐男 

        木下 克敏        定数７名 

    任期：平成２９年４月１日から令和５年３月３１日まで 

 

 

（８）職員の採用・退職一覧表（令和３年度）                （人） 

 
向陽苑 向陽りんどう苑 ひまわり苑 法人合計 

常勤 非常勤 常勤 非常勤 常勤 非常勤 常勤 非常勤 

年度初職員数 ３６ ２６ ６１ ２２ ２１ ９ １１８ ５７ 

採 用 ５ １ １５ ５ １１ ４ ３１ １０ 

退 職 ４ ４ １２ ６ ９ ７ ２５ １７ 

年度末職員数 ３７ ２３ ６４ ２１ ２３ ６ １２４ ５０ 

※ 年度初職員数は年度初採用者を含まず、年度末職員数は年度末退職者を含まない。 

※ 採用・退職の中に事業所間での雇用形態変更等を含む。 

 



（９）会議の開催 

 向陽福祉会の理念に基づいた活動・事業を計画的に展開していくために、根幹となる役

員・評議員と施設代表が法人運営に参画することにより、事業を活発化させるために次の関

係会議を開催しました。 

 

１．理事会 

  ・第１２２回 令和３年５月２７日（書面決議） 

    議案事項 

     令和２年度事業報告及び計算書類等の承認の件 

     次期役員候補者の件 

     定時評議員会の招集の件 

     その他 

    報告事項 

     理事長職務執行状況報告 

  ・第１２３回 令和３年６月１１日 

    理事長選任の件 

  ・第１２４回 令和４年３月２４日 

    議案事項 

令和３年度収支補正予算（案）承認の件 

     令和３年度事業計画（案）及び収支予算（案）承認の件 

     評議員会の招集の承認の件 

     理事長選定の件 

    監査結果の件 

   報告事項 

     理事長職務執行状況報告 

    

２．評議員会 

  ・第７９回 令和３年６月１１日（書面決議） 

    決議事項 

     令和２年度事業報告の件 

     令和２年度計算書類及び財産目録の承認の件 

     理事６名及び監事２名選任の件 

  ・第８０回 令和４年３月３１日（書面決議） 

    決議事項 

     令和３年度収支補正予算の承認の件 

   令和４年度事業計画及び収支予算の承認の件 

  報告事項 

   理事長選定の件 

   令和３年度監査結果の件 



   

 ３．監査会 

  ・第１回 令和３年５月７日 

 

 ４．施設連絡会 

  ・第１回 令和３年６月１日 

  ・第２回 令和３年１１月１７日 

 

（１０）地域福祉事業 

 １．ふれあいサロンひまわり 

 ２．りんどうサロン 

 ３．出前授業 

  ※ 新型コロナウイルス感染防止のため、開催なし 

  



特別養護老人ホーム向陽苑事業報告 

令和 3 年度 利用者数状況 

年

度 

月 

 

日                            

数  

Ａ 

特別養護老人ホーム ショート 

合 計 

Ｆ＝Ｄ＋Ｅ 

      人 

平均利用者数      

Ｇ＝Ｆ／Ａ 

  人／日 

入退所の状況 

現利用者にかか

る保険者 

 
(令和4年3月31日現在) 

人員 

 

  人 

延 利 用 人 員   

Ｂ    人 

入院・外泊者

数 Ｃ  人 

Ｄ＝Ｂ－Ｃ 

     人 

延利用人員 

Ｅ   人 
  

入所者 

   人 
退所者 

    人 
  

 

 

令

和 

３ 

年

度 

 

4 30 1,619 109 1,510 426 1,936 64.5 1 2 

県  

        

内 

西脇市 48 

5 31 1,675 113 1,562 337 1,899 61.3 3 1 丹波市 2 

6 30 1,646 150 1,496 429 1,925 64.2 1 1 多可町 4 

7 31 1,680 125 1,555 482 2,037 65.7 2 3   

8 31 1,674 137 1,537 516 2,053 66.2 0 0   

9 30 1,612 97 1,515 512 2,027 67.6 2 3   

10 31 1,674 114 1,560 499 2,059 66.4 1 0   

11 30 1,614 96 1,518 468 1,986 66.2 1 1   

12 31 1,674 109 1,565 496 2,061 66.5 0 1   

1 31 1,669 97 1,572 474 2,046 66.0 1 1   

2 28 1,511 130 1,381 470 1,851 66.1 1 0   

3 31 1,674 132 1,542 494 2,036 65.7 2 2   

 計 365 19,722 1,409 18,313 5,603 23,916 65.5 15 15   合  計 54 

 

 

令和元年度・令和 2年度の利用者数状況 

年度 

日                            

数  
Ａ 

特別養護老人ホーム ショート 合 計 

Ｆ＝Ｄ＋Ｅ 

      人 

平均利用者数      

Ｇ＝Ｆ／Ａ 

  人／日 

入退所の状況 

延利用人員   

Ｂ    人 

入院・外泊者数 

Ｃ  人 

Ｄ＝Ｂ－Ｃ 

     人 

延利用人員 

Ｅ   人 

入所者 

   人 
退所者 

    人 

令和元 366 19,947 881 19,066 5,422 24,488 66.9 15 15 

令和 2 365 19,826 1,242 18,584 5,626 24,210 66.3 12 12 

 



職員研修 

①職員内部研修（新任職員および中途採用職員導入研修） 

月 日 研 修 内 容 講    師 参 加 者 

R3.4.2 

オリエンテーション、就業規則、職員倫理、法令遵守 
事務長 

 村上 妙子 

新入職員及び 

中途採用職員 

介護業務（排泄、体位交換、車椅子の使い方、移乗・歩行） 
介護職員 

 前川 美春 
〃 

介護業務（入浴、着脱、食事） 
介護職員 

 前川 美春 
 

訓示  
施設長 

 山口 康二 
〃 

介護報酬請求 
総務管理課長 

 神月 孝弘 
〃 

リスクマネジメント（拘束廃止、事故防止）、身体拘束の排除、 

プライバシーの保護、利用者の入所 

生活相談員 

 杉本 勝 
〃 

高齢者の心理と関わり、認知症への対応 
生活相談員 

 杉本 勝 
〃 

R3.4.5 

非常災害時の対応（施設内機器説明、防火管理）、現場実習 
生活管理課長 

勝岡 治 
〃 

特養及び短期入所介護業務、施設介護計画 
生活管理課長 

勝岡 治 
〃 

通所介護業務 
生活相談員 

 喜谷 智子 
〃 

居宅・在宅介護支援事業、相談・苦情の対応、成年後見人制度 
介護支援専門員 

 高田 訓明 
〃 

調理業務、献立と栄養相談、栄養マネジメント 
管理栄養士 

 藤井 恵 
〃 

医療処置および健康管理、感染症および予防対策 

看取り介護、リハビリ、安全衛生管理、 

緊急時対応（救急法、ＡＥＤ） 

看護職員 

 衣笠 和代 
〃 

利用者の財産管理 
事務職員 

 笹倉 吏代 
〃 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



②特養職員外部研修等 

月 日 研 修 内 容 主 催 場 所 参 加 者 名 

R3.6 月 

～11 月 

令和 3 年度会計実務基礎講座 

(通信課程) 

兵庫県社会福祉協議会 

福祉人材研修センター 

向陽苑(ZOOMによるオン

ライン開催) 

事務職員 

山口 智広 

R3.6.17 
令和 3 年度第 1 回オンライン 

研修会 
北播磨給食施設協議会 

向陽苑(ZOOMによるオン

ライン開催) 

管理栄養士 

藤井 恵 

R3.7.12 クラスター発生防止研修 兵庫県看護協会 
向陽苑(ZOOMによるオン

ライン開催) 

生活相談員 

杉本 勝 

看護職員 

衣笠 和代 

R3.7.30 
安全対策担当者研修 

（安全対策体制加算対応） 
兵庫県老人福祉事業協会 

向陽苑(ZOOMによるオン

ライン開催) 

生活管理課

長 

勝岡 治 

R3.9.28 
令和 3年度高齢者施設新任研修

(B コース) 
兵庫県社会福祉協議会 

向陽苑(ZOOMによるオン

ライン開催) 

介護職員 

ｼｮｳﾚｲｸﾝ 

介護職員 

ｼｮｳｾｲｾｲ 

R3.9.30 
令和 3 年度調査研究委員会 

研修会 
兵庫県老人福祉事業協会 

向陽苑(ZOOMによるオン

ライン開催) 

生活管理課長 

勝岡 治 

生活相談員 

杉本 勝 

R3.10.28 

R3.11.11 

令和 3 年度ケアプラン基礎 

研修会 
兵庫県老人福祉事業協会 

向陽苑(ZOOMによるオン

ライン開催) 

生活管理課長 

勝岡 治 

R3.12.8 令和 3 年度ケアプラン研修会 
東播磨ブロック老人福祉事業

協会 

向陽苑(ZOOMによるオン

ライン開催) 

介護職員 

前川 美春 

R4.1.28 
令和 3年度会計実務担当者研修

(予算・決算編) 
兵庫県福祉人材研修センター 

向陽苑(ZOOMによるオン

ライン開催) 

事務職員 

山口 智広 

R4.2.7 
令和 3 年度アンカーマネジ 

メント研修 
兵庫県社会福祉協議会 

向陽苑(ZOOMによるオン

ライン開催) 

介護職員 

小田 一人 

 

  



行事一覧表 

行事名 対象者 概 要 

4月 3、4 日 花見 全員 正門前の桜を鑑賞 

 7日 誕生会 全員 4月生まれの方を祝う 

 14日 避難訓練 全員 
基本的な避難誘導を想定した訓練 

及び新入職員による消火訓練 

 21日 外出週間 5名 ベルデヴェールの食事を味わう 

 30日 創立 28周年記念式典 全員 職員・利用者で創立 28周年を祝う 

5月 6日 誕生会 全員 5月生まれの方を祝う 

 19日 新緑遠足 4名 西脇市及び山南町をドライブ 

 24日 避難訓練 全員 昼食前の火災を想定した訓練 

6月 2日 誕生会 全員 6月生まれの方を祝う 

 9日 避難訓練 全員 夜間の火災を想定した訓練 

 16日 外出週間 7名 かまどやの弁当を味わう 

7月 6日 誕生会 全員 7月生まれの方を祝う 

 14日 外出週間 7名 アイスクリームを味わう 

 21日 避難訓練 全員 
土砂災害を想定し、西脇市指定の避難所であ

る黒田庄中学校へ避難する 

 31日 納涼大会 全員 
新型コロナ対策のため、苑内で利用者と職員

のみで行う。盆踊りやスイカ割りを楽しむ 

8月 4日 誕生会 全員 8月生まれの方を祝う 

 18日 外出週間 5名 シャトレーゼのスイーツを味わう 

9月 1日 誕生会 全員 9月生まれの方を祝う 

 2日 避難訓練 全員 地震による施設倒壊を想定した避難訓練 

 
15日 苑敬老会 全員 敬老を祝う。職員によるオリンピック・パラ

リンピック競技紹介を鑑賞 

 22日 外出週間 6名 カップ麺を味わう 

10月 4日 避難訓練 全員 出火場所の早期発見及び安全に避難誘導する訓練 

 6日 誕生会 全員 10月生まれの方を祝う 

 13日 外出週間 5名 ナチュールのスイーツを味わう 

 30日 苑運動会 全員 苑内で運動会開催 職員と一緒に楽しむ 

11月 4日 誕生会 全員 11月生まれの方を祝う 

 17日 外出週間 10名 藤屋の和菓子を味わう 

 22日 文化発表会 全員 職員による催し物などを楽しむ 

12月 1日 誕生会 全員 12月生まれの方を祝う 

 
2日 消火訓練 全員 

職員を対象とした消火訓練 

災害時の備品確認と図上訓練 

 8日 外出週間 5名 大橋ラーメンを味わう 

 24日 クリスマス会 全員 職員による催し物を楽しみ、ｹｰｷでｸﾘｽﾏｽを祝う 

1月 5日 誕生会 全員 1月生まれの方を祝う 

 12日 新年会 全員 職員による催し物やお茶会を楽しみ新年を祝う 

 19日 外出週間 5名 かまどやの弁当を味わう 

2月 3日 節分 全員 豆まきを行う 

 9日 誕生会 全員 2月生まれの方を祝う 

 16日 外出週間 5名 シャトレーゼのスイーツを味わう 

3月 9日 誕生会 全員 3月生まれの方を祝う 

 23日 外出週間 6名 小僧寿しの寿司と茶碗蒸しを味わう 

 27日 慰霊祭 全員 
護摩供養を行う予定だったが、新型コロナ対策のため今年

度逝去された利用者の供養を行う慰霊祭を執り行った 



地域交流実績 

   新型コロナウイルス感染予防のため実績なし   

 

 

音楽療法 

音楽療法 
月曜日 

金曜日 

全体 

少人数制 
音楽療法士による音楽療法・歌・体操･楽器演奏 

 

 

クラブ活動 

クラブ名 活動日 概 要 

園芸 毎日 花の水やり、種蒔き 

アニマル（鑑賞魚） 毎日 エサを与える。水槽の清掃 

手芸 週１回 編み物、貼り絵、切り絵 

年輪 週１回 コーラス 

 

 

科学的介護情報システム「ＬＩＦＥ」への対応についての報告 

・ＬＩＦＥに関する加算の算定 

 【特養】 令和３年４月～算定開始 

加算名 単位数 年間延べ回数 年間請求額計/円 

科学的介護推進体制加算（Ⅱ） 50/月 635 317,500 

栄養マネジメント強化加算 11/日 9,063 996,930 

合 計   1,314,430 

 

 【デイ】 令和３年５月～算定開始 

加算名 単位数 年間延べ回数 年間請求額計 

科学的介護推進体制加算 40/月 312 124,800 

 

 



給食課事業報告 

 月 日 行 事 行事食及び献立例 内 容 

4月 7日 

 

4月30日 

 

 

お楽しみ献立 

 

創立記念献立 

 

 

花籠献立 

 

創立記念献立 

 

 

(昼食) 旬の菜の花・うすいえんどう

で季節感を味わう 

(昼食）いなり寿司、鮭の天ぷら、里

芋の木の芽味噌あえ、すまし汁で創

立記念を祝う 

5月18日 

 

21日 

給食委員会 

 

寿司の日 

3～5月行事食の意見・感想等 

年間行事 

にぎり寿司（えび・穴子・卵） 

職員食堂 

 

（昼食） 

6月 1日 

 

14日 

 

お好み焼き・ 

焼きそばの日 

お楽しみ献立 

 

 

 

あじさい献立 

(昼食)鉄板を使用し焼き上げた 

 

(昼食) あじさいゼリーで季節感を

表現 

7月 7日 

28日 

31日 

お楽しみ献立 

お楽しみ献立 

焼きそばの日 

七夕献立 

土用の丑 

(昼食)そうめんで涼感を味わう 

(昼食)うな丼で季節を感じる 

納涼大会の気分を楽しんでいただく 

8月 17日 

20日 

給食委員会 

手作りお菓子の日 

5～7月行事食の意見・感想等 

あんみつ 

職員食堂 

涼感のある和のデザートを味わう 

9月17日 

23日 

敬老会 

秋のお彼岸 

敬老の日献立 

おはぎの日 

(昼食)赤飯を提供し敬老を祝う 

(間食)きなこ・あんこの２種類を提

供 

10月9日 

 

 

22日 

黒田村秋祭り 

 

 

寿司の日 

秋祭り献立・甘酒 

 

 

えびと穴子のばら寿司 

(昼食)祭りに合わせ、栗ご飯とすき

焼き風煮 

(間食)甘酒を提供 

(昼食) 

11月4日 

16日 

19日 

 

お楽しみ献立 

給食委員会 

お好み焼き・ 

焼きそばの日 

もみじ献立 

8～11月行事食の意見・感想等 

 

 

(昼食)栗ときのこの炊き込みご飯で 

秋の味覚を味わう 

職員食堂 
(昼食)鉄板を使用して焼き上げた 

12月23日 

 

 

31日       

お楽しみ献立 

 

 

大晦日 

クリスマス献立 

 

 

年越しそば 

(昼食)ミートローフ、マッシュポテ

ト、コンソメスープ、カップケーキ

でクリスマスらしさを演出 

1月 1日 

3日 

7日 

元旦 

百人一首大会 

七草 

お節料理 

レモン湯 

七草かゆ 

(昼食)おせち料理で新年を祝う 

 

(朝食)七草粥を味わう 

2月 3日 

15日 

節分 

給食委員会（中止） 

節分献立(卵巻き寿司) 

12～2月行事食の意見・感想等 

(昼食)節分行事に合わせて提供 

職員食堂 

3月 3日 

20日 

お楽しみ献立 

春のお彼岸 

ひなまつり献立(ちらし寿司) 

おはぎの日 

(昼食)雛祭り行事に合わせて提供 

(間食)きなこ・あんこの2種類を提供 

 

 

 

 



１．向陽苑で栽培されている野菜の収穫・下処理などをレクリエーションの一環として取り入れ、

その都度旬の食材を献立に反映できるよう対応。デイサービスでは、冬に苑で獲れた野菜を使

った寄せ鍋を提供。 

２．利用者の誕生会に合わせて誕生日献立を提供。（毎月第１水曜日） 

 

利用者年間喫食数（令和 3年 4月 1日～令和 4年 3月 31日）                  （食） 

 特養・短期 療養食 デイサービス 合 計 

朝 食 21,669 1,197 ― 22,866 

昼 食 21,827 1,198 2,769 25,794 

夕 食 21,694 1,197 ― 22,891 

合 計 65,190 3,592 2,769 71,551 

 



短期入所生活介護事業報告 

１．令和 3 年度の短期利用者数状況                   （人） 

月 
西脇市 

黒田庄町 
西脇市 

（黒田庄町以外） 
丹波市 多可町 合 計 利用者数 

１人平均

利用日数 

１日平均

利用者数 

4 242 124 60 0 426 23 18.5 14.2 

5 191 89 57 0 337 20 16.9 10.9 

6 266 116 47 0 429 22 19.5 14.3 

7 283 123 76 0 482 24 20.1 15.5 

8 322 120 74 0 516 25 20.6 16.6 

9 314 116 82 0 512 25 20.5 17.1 

10 297 120 82 0 499 23 21.7 16.1 

11 280 126 62 0 468 23 20.3 15.6 

12 283 145 68 0 496 26 19.1 16.0 

1 271 137 66 0 474 25 19.0 15.3 

2 258 142 70 0 470 24 19.6 16.8 

3 247 155 92 0 494 27 18.3 15.9 

合計 3,254 1,513 836 0 5,603 287 19.5 15.4 

  

令和元年度・令和２年度の短期利用者数状況              （人） 

年度 
西脇市 

黒田庄町 
西脇市 

（黒田庄町以外） 
丹波市 多可町 合計 利用者数 

１人平均 

利用日数 

１日平均 

利用者数 

令和元 2,834 1,186 1,346 56 5,422 309 17.5 14.8 

令和２ 3,147 1,317 1,162 0 5,626 297 18.9 15.4 

 

２．短期利用者月別要介護度状況                     （人） 

月 要支援 要介護 1 要介護 2 要介護 3 要介護 4 要介護 5 合計 平均要介護度 

4 1(10) 3( 37) 5( 91) 8(158) 5(102) 1(28) 23(426) 2.9 

5 1(11) 2( 20) 6( 97) 7(112) 4( 97) 0( 0) 20(337) 2.8 

6 0( 0) 3( 52) 7( 99) 7(148) 5(130) 0( 0) 22(429) 2.8 

7 0( 0) 2( 29) 7(102) 9(208) 6(143) 0( 0) 24(482) 3.0 

8 0( 0) 3( 42) 8(124) 8(192) 6(158) 0( 0) 25(516) 2.9 

9 0( 0) 2( 42) 7(116) 9(196) 6(156) 1( 2) 25(512) 2.9 

10 0( 0) 2( 35) 7(109) 8(185) 5(139) 1(31) 23(499) 3.0 

11 0( 0) 3( 34) 6( 98) 7(160) 6(146) 1(30) 23(468) 3.1 

12 1( 2) 2( 18) 7( 84) 7(151) 8(210) 1(31) 26(496) 3.3 

1 0( 0) 2( 16) 6( 74) 8(143) 8(210) 1(31) 25(474) 3.4 

2 1( 3) 2( 28) 3( 58) 8(160) 8(165) 2(56) 24(470) 3.3 

3 0( 0) 3( 31) 4( 73) 11(184) 7(160) 2(46) 27(494) 3.2 

合計 
4 

(26) 

29 

(384) 

73 

(1,125) 

97 

(1,997) 

74 

(1,816) 

10 

(255) 

287 

(5,603) 
3.1 

 ・（ ）内は延利用者数 

 

 



デイサービスセンター事業報告書 

１．令和３年度の通所利用者介護度別年間実績表             （人） 

月 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合計 開所日数 １日平均 

4 0 45 84 51 43 11 8 242 22 11.0 

5 0 42 70 51 40 2 8 213 21 10.1 

6 0 40 79 53 50 3 9 234 22 10.6 

7 2 33 82 56 47 1 9 230 22 10.5 

8 6 38 87 57 40 2 9 239 22 10.9 

9 5 37 88 64 38 1 8 241 22 11.0 

10 12 39 84 65 38 11 9 258 21 12.3 

11 11 40 75 65 44 23 9 267 22 12.1 

12 11 36 73 67 41 32 8 268 22 12.2 

1 8 22 88 64 34 23 8 247 20 12.4 

2 6 20 85 49 41 27 7 235 20 11.8 

3 8 33 102 64 39 32 9 287 23 12.5 

合計 69 425 997 706 495 168 101 2,961 259 11.4 

  

令和元年度・令和２年度の通所利用者介護度別年間実績表         （人） 

年度 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合計 開所日数 1 日平均 

令和元 45 345 1,076 1,191 572 144 17 3,390 257 13.2 

令和２ 0 454 1,023 848 534 78 102 3,039 259 11.7 

 

２．介護度別利用者状況                        （人） 

月 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合計 

4 0 6 9 6 4 2 1 28 

5 0 6 9 6 4 2 1 28 

6 0 6 9 6 4 2 1 28 

7 1 5 9 7 5 1 1 29 

8 2 5 9 7 4 1 1 29 

9 2 5 10 7 4 1 1 30 

10 3 5 9 8 4 2 1 32 

11 3 5 7 9 4 3 1 32 

12 3 5 8 8 4 3 1 32 

1 2 4 12 8 4 2 1 33 

2 2 4 13 7 4 2 1 33 

3 2 5 12 7 4 2 1 33 

合計 20 61 116 86 49 23 12 367 

 

 

 

 

 



3．通所サービス内容別実績                      （人） 

月 入浴のみ 3～4時間 4～5時間 5～6時間 6～7時間 7～8時間 合 計 

4 15 35 0 0 1 191 242 

5 16 27 0 1 0 169 213 

6 12 37 0 2 0 183 234 

7 12 32 3 3 3 177 230 

8 13 32 0 2 2 190 239 

9 14 23 0 0 0 204 241 

10 8 19 0 3 0 228 258 

11 8 9 1 0 2 247 267 

12 6 17 0 0 0 245 268 

1 9 17 0 0 0 221 247 

2 12 20 1 1 0 201 235 

3 22 26 0 0 1 238 287 

合計 147 294 5 12 9 2,494 2,961 

 

4．活動及び季節の行事 

音楽療法 … 月曜日・金曜日 

みんなの体操、ラジオ体操、タオル体操（西脇賛歌他）、園芸、芸術（習字 絵手紙他）、 

誕生会、避難訓練 … 随時 

実施月 季節の行事 その他のレクリエーション 

4 

・交流会 

・ドライブ(お花見ドライブ川代公園・ハーモニ

ーパーク・糀屋ダム・荘厳時枝垂桜) 

・柏原木の根橋 

・季節の工作(ボタンの花) 

・誕生会 

・避難訓練 

カラオケ・ボーリング・テーブルホッケ

ー・サイコロゲーム・射的・ぬり絵・風

船バレー・間違い探し・習字・郷土かる

た・グランドゴルフ・音楽リハビリ・昭

和の歌 

5 

・こどもの日(金太郎と遊ぼう) 

・フラワーアレンジメント 

・えんどう豆の皮むき(豆ごはん) 

・ドライブ(西脇市街と日本一たい焼き) 

・季節の工作(リンゴの木) 

・避難訓練 

・ドライブ(イングリッシュガーデン・篠山城) 

棒体操・郷土かるた・種まき（朝顔）・

テーブルホッケー・トランプ・新聞引っ

張りゲーム・射的・軍師官兵衛ＤＶＤ・

カラオケ・風船バレー・ぬり絵・間違い

探し・玉入れ・言葉遊び・音楽リハビ

リ・習字 

6 

・ドライブ(ハーモニーパーク・篠山城) 

・誕生会 

・季節の工作(ひまわり・りんごの木) 

・七夕飾り作り 

・金魚工作 

・クラフト手芸(かご) 

タオル体操（西脇賛歌）・郷土かるた・レ

ジ袋で遊ぼう・カラオケ・絵手紙・テー

ブルホッケー・ひよこたたき・ボール遊

び・風船バレー・ぬり絵・間違い探し・

習字・カラオケ 

7 

・七夕まつり 

・ドライブ 

・金魚工作 

・七夕祭 

・季節の工作(ひまわり) 

・人権の花運動プランター贈呈式(黒田庄こども

タオル体操（西脇賛歌）・射的・郷土か

るた大会・風船バレー・ボウリング・ひ

よこたたき・カラオケ・ボール遊び・ぬ

り絵・習字・間違い探し 



園) 

・白玉団子作り 

・絵手紙 

・避難訓練 

・音楽療法 

・すいかのちぎり絵 

・クラフト手芸(コースター) 

・夏祭り 

8 

・夏祭り輪投げ(景品) 

・ドライブ 

・フルーツフラッペ 

・習字 

・ドライブ(アイスクリーム) 

・赤紫蘇ジュース作り 

・季節の工作(ひまわり） 

・音楽療法 

・誕生会 

・盆踊り大会 

トランプ・風船バレー・ボール遊び・ボ

ウリング・射的・習字・カラオケ・サイ

コロゲーム・ボール遊び・ぬり絵・間違

い探し・絵手紙 

9 

・敬老会 

・避難訓練 

・季節の工作(コスモス) 

・ちぎり絵(月) 

・ドライブ(中町方面へ彼岸花、コスモス鑑賞) 

・手作りおやつ 

・秋祭り 

習字・絵手紙・郷土かるた・風船バレ

ー・輪投げ・テーブルホッケー・紙芝

居・新聞引っ張りゲーム・ボウリング・

サイコロゲーム・射的・グラグラタワ

ー・タオルを使ったゲーム・もぐらたた

きゲーム・グランドゴルフ 

10 

・運動会 

・手作りおやつ(どら焼き) 

・ドライブ(荘厳寺・さわやか散歩・ハーモニー

パーク・柏原高校「旅愁」の石碑・ひまわり公

園) 

・収穫祭(大学芋・芋餡どら焼き) 

・誕生会 

習字・グランドゴルフ・風船バレー・カ

ラオケ・ボウリング・テーブルホッケ

ー・サイコロゲーム・ぬり絵・郷土かる

た・脳トレ 

11 

・紅葉ドライブ(朝光寺・金刀比羅神社・鴨川の

郷・糀屋ダム・川代公園) 

・みかん狩り 

・ドライブ(日本一たい焼き) 

・手作りおやつ(ぜんざい) 

・季節の壁画(ボインセチア) 

・誕生会 

習字・風船バレー・輪投げ・トランプ・

郷土かるた・新聞引っ張りゲーム・ＤＶ

Ｄ鑑賞(君の名は)・カラオケ・ぬり絵・

間違い探し・玉入れ・言葉あそび・脳ト

レ 

12 

・ドライブ(小新屋観音・ハーモニパーク) 

・干支工作(寅) 

・手作りおやつ(どら焼き・年越ぜんざい) 

・カラオケ大会 

・特養クリスマス会見学 

・クリスマス会(手作りクリスマスケーキ・クリ

スマスプレゼント) 

・お正月アレンジメント 

・誕生会 

習字・トランプ・郷土かるた・レジ袋で

遊ぼう・テーブルホッケー・カラオケ・

ボール遊び・風船バレー・紙芝居・ぬり

絵・脳トレ 

1 

・新年会 

・書初め 

・鏡開き(ぜんざい） 

・初詣(金刀比羅神社・成田山) 

・ドライブ(黒田庄神社お寺巡り) 

習字・トランプ・グランドゴルフ・紙芝

居・射的・郷土かるた・風船バレー・ボ

ウリング・ひよこたたき・カラオケ・ 

ボール遊び・たたいてかぶってじゃんけ

んぽん・ぬり絵・脳トレ 



・ドライブ(日本一たい焼き) 

・福笑い 

・初釜(手作り和菓子) 

・百人一首大会 

・季節の壁画(梅の花) 

・たこ焼きパーティー 

・誕生会 

2 

・季節の壁画(梅の花) 

・恵方参りドライブ(小新屋観音・石龕寺) 

・手作りおやつ(どら焼き) 

・節分・豆まきゲーム 

・誕生会 

バランスゲーム・もちひっくり返しゲー

ム・新聞紙で遊ぼう・トランプ・風船バ

レー・ボウリング・習字・カラオケ・サ

イコロゲーム・ボール遊び・ぬり絵・脳

トレ・ＤＶＤ観賞 

3 

・ひなまつり 

・季節の壁画(桜の花) 

・ドライブ(中町→西脇市街→日本一たい焼き) 

・ドライブ(川代公園→ダム) 

・ドライブ(ハーモニーパーク) 

・たこ焼きパーティー 

・誕生会 

習字・郷土かるた・風船バレー・輪投

げ・テーブルホッケー・紙芝居・新聞引

っ張りゲーム・ボウリング・サイコロゲ

ーム・射的・グラグラタワー・タオルを

使ったゲーム・もぐらたたきゲーム・グ

ランドゴルフ・紙風船ゲーム・トラン

プ・オセロゲーム・ぬり絵 

 

5．通所運営推進会議 

運営推進会議については、９月と３月に開催する予定でしたが、新型コロナウイルス感染防止

対策のため中止とし、各委員に資料のみ送付。 

 

6．デイサービス職員研修、会議等 

月 日 研修内容 主 催 場 所 参加者名 

R4.3.30 
令和 3年度認知症介護

研修(基礎研修) 

兵庫県老人福祉事業協会 向陽苑(ZOOM によるオン

ライン開催) 
大津 光一 

 



居宅介護支援事業事業報告 

１．令和３度 居宅サービス計画作成数及び向陽苑居宅サービス利用数一覧表（人） 

月 作成数 予防給付 介護給付 デイ向陽苑利用数 短期向陽苑利用数 

4 65 16 49 14 8 

5 63 16 47 14 7 

6 57 15 42 14 5 

7 59 16 43 16 5 

8 59 16 43 17 5 

9 62 16 46 17 6 

10 62 16 46 16 6 

11 60 14 46 15 6 

12 59 14 45 16 7 

1 59 14 45 17 7 

2 57 13 44 16 6 

3 61 15 46 16 8 

合計 723 181 542 188 76 

※ 介護支援専門員 ２名（常勤１名、支援センター兼務１名） 

 

令和元年度・令和２年度の居宅サービス計画作成数及び向陽苑居宅サービス利用数一覧表（人） 

年度 作成数 予防給付 介護給付 
デイ向陽苑 

利用数 

短期向陽苑 

利用数 

令和元 656 130 526 206 74 

令和２ 717 173 547 176 77 

 

２．その他 

    ・住宅改修相談対応件数   11件 

 

３．居宅職員研修、会議等 

月 日 研修内容 主 催 場 所 参加者 

R3.8.18 
令和 3 年度居宅介護支援 

事業者説明会 
西脇市長寿福祉課 

オンライン 

(ＺＯＯＭ) 
高田訓明 

R3.9.10 
令和 3 年度認知症疾患 

医療連携協議会及び研修会 

西脇市立西脇病院認知症

疾患医療センター 

オンライン 

(ＺＯＯＭ) 
高田訓明 

R4.2.24 
2021 年度認知症支援者向け

WEB 研修 

明石こころのホスピタル

認知症疾患医療センター 

オンライン 

(ＺＯＯＭ) 
高田訓明 

R4.3.2 令和 3 年度ケアプラン点検 西脇市長寿福祉課 
オンライン 

(ＺＯＯＭ) 
高田訓明 



在宅介護支援センター事業報告書 

 

１．事業活動   

 ①独居・高齢者世帯、同居高齢者への訪問（実態把握、相談） 

 

令和３年度相談人数及び実態把握人数（人）  前年度、前々年度実態把握人数（人） 

月 相談人数 実態把握 電話訪問  令和２年度 令和元年度 

4 61 61 0  52 54 

5 55 52 0  58 54 

6 35 30 0  59 59 

7 46 41 0  59 55 

8 52 42 0  59 54 

9 61 54 0  57 54 

10 65 60 0  51 56 

11 53 44 0  56 54 

12 63 50 1  46 45 

1 45 36 0  45 55 

2 56 50 0  54 53 

3 49 42 0  48 41 

合 計 641 562 1  644 634 

※ソーシャルワーカー（正職員１名） 

 

世帯別訪問人数                             （人） 

独居 高齢者世帯 同居 合計 

276 169 118 563(1電話) 

 

２.会議等 

月 日 研修内容 場 所 参加者 

R3.6.15 
令和 3 年度第 2 回地域包括在宅 

介護支援センター連絡会 

健康福祉連携施設 

1Ｆ会議室 
宮崎智恵子 

 

 


